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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS EDUCACIONAIS

Pelo presente instrumento particular de CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS (“Contrato”), a {{MANT_RAZAO}},
devidamente inscrita no CNPJ sob o n° {MANT_CNPJ}}, com sede na {{RUA_MANT}}, bairro {{BAIRRO_MANT}}, cidade de {{CIDADE_MANT}},
estado de {{ESTADO_MANT]}}, doravante denominada CONTRATADA e o Aluno identificado e qualificado no quadro préprio abaixo, ou seu
representante legal (pai, mae ou responsavel quando menor de 18 anos), doravante denominado (a) CONTRATANTE e em conjunto com a
CONTRATADA “Partes”, firmam o presente Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais com base no Estatuto e Regimento da
CONTRATADA, nas disposi¢des do Cédigo de Defesa do Consumidor, lei 9.870/99 e no que se segue:

IDENTIFICAGAO DO CURSO

Curso Periodo Registro Académico
{{CURS_NOME}} {{TURNO}} {{RA}
Turma Termo Regime

{{TURMA}} {{SERIEPERIODO}} {{REGIME}}

Forma Ingresso Modalidade Data Ingresso

{{ORIGEM}} {{MODALIDADE}} {{MATRICULA}}

Mantida Vigéncia
{{MTD_NOME}} Semestral

Endereco Mantida

{{RUA_MANT}}, {{BAIRRO_MANT}} - {CIDADE_MANT}/{ESTADO_UF_MANT}}

IDENTIFICACAO E DADOS PESSOAIS DO (A) CONTRATANTE (coincide com o aluno caso maior de 18 anos)

Nome

{{NOME}}

RG Orgao Expedidor UF CPF
{{RG}} {{RG_EXP}} {{RG_UF}} {{CPF}}
Sexo Estado Civil Data Nascimento Idade
{{SEXO}} {{ESTADOCIVIL}} {{NASC_DATA}} {{IDADE}}

Naturalidade
{{NASC_CIDADE}}

UF
{INASC_UF}}

Nacionalidade
{{NACIONALIDADE}}
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Enderego Telefone
{{LOGRADOURO}} {{TELEFONE}}
Bairro Cidade UF CEP
{{BAIRRO}} {{CIDADE}} {{UF}} {{CEP}}

IDENTIFICAGAO DO ALUNO BENEFICIARIO (caso menor de 18 anos)

Nome Aluno
{{NOME_MENOR_IDADE}}

IDENTIFICAGAO E DADOS PESSOAIS DOS PAIS

Nome Pai

{{PAI}

Nome Mae

{{MAE}}

Nome Responsavel (quando menor de 18 anos)

{{RESP}}

VALOR DA SEMESTRALIDADE/MENSALIDADE ESCOLAR (ENCARGOS EDUCACIONAIS)

Valor Semestralidade Valor Mensalidade Data Vencimento Parcela

{{VALOR_TOTAL}} {{MENS_VALOR}} {{DIA_VENCIMENTO_2}}

""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" SEMESTREATUAL
“I{{'T'AEEL){"ME'N'ch}&L'IE/KB ESYy T
. WIGENCIA

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

{{TABELA BOLSAS}}

CLAUSULA 12 - OBJETO, LOCAL E TRANSFERENCIA

e O presente Contrato tem por objeto a prestacao servicos educacionais de nivel superior pela CONTRATADA ao (a) CONTRATANTE,
durante o semestre letivo disposto no preambulo deste Contrato, independentemente da data da matricula, no Curso de graduacao
identificado no preambulo, por meio de aulas e demais atividades escolares, com base no projeto pedagdgico, programas de disciplinas e
curriculos aprovados pela CONTRATADA.

o Em conformidade com a legislagdo aplicavel, constitui responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a orientagdo técnica relativa aos
servigcos de ensino no que concerne a orientacdo pedagdgica-educacional, fixacdo da grade curricular e carga horaria, determinacgao
do calendario escolar, ensalamento de turmas e definicdo do professor responsavel, do horario de funcionamento, das normas
disciplinares, datas e modalidades de verificacdes de aproveitamento, definicido de material escolar e didatico, contratacao de
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docentes e demais profissionais, organizacao administrativo-financeira, além de outras providéncias que suas atividades didatico-
pedagodgicas exijam ou venham a exigir.

e Servicos especiais ou especificos. Ndo estdo incluidos nos servigos educacionais ora contratados e no valor da mensalidade escolar os
exames de segunda chamada, segunda via de documentos, solicitacdo de revisdao de prova, matricula em turma especial, disciplinas e
estudos dirigidos decorrentes de reprovacgao, certiddes, declaragdes, atestados, histéricos escolares, guias de transferéncia, impressao do
diploma digital em papel especial e servigos complementares, entre outros destinados ao (a)

¢ Local da Prestacao. As aulas serao ministradas em salas de aula, ambientes virtuais ou locais que a CONTRATADA indicar,
tendo em vista a natureza do contelido e da técnica pedagogica adotada. Na modalidade presencial, o (a) CONTRATANTE
podera ter aulas semipresenciais e/ou a distancia (remotas e/ou 100% online), nos termos da legislagao federal aplicavel.,
O (a) CONTRATANTE podera realizar aulas praticas em endereco diverso do qual assiste aulas e realiza provas.

1.3.1. Dentro do contexto da Pandemia de Covid-19, conforme autorizado por autoridades regulatérias e recomendado por
autoridades sanitarias publicas e/ou contratadas pela CONTRATADA, e, ainda, seguindo diretrizes dos Poderes Publicos Federal,
Estadual e Municipal, conforme aplicaveis, a CONTRATADA, mesmos em cursos presenciais, se reserva no direito de ministrar,
integral ou parcialmente durante o ciclo de estudo, aulas/atividades na modalidade a distancia (remotas e/ou 100% online)
através do uso de plataformas proprias e/ou disponiveis no mercado, que substituirao as aulas/atividades presenciais do Curso,
mantendo-se o0 mesmo valor da semestralidade/anuidade escolar prevista neste Contrato.

1.3.1.1 Esta autorizacao aplicar-se-a para quaisquer doencgas que, segundo eventuais futuras diretrizes das autoridades sanitarias
e Poderes Publicos Federal, Estadual e Municipal, torne prejudicadas as aulas/atividades na modalidade presencial.

1.4. Migracao. A CONTRATADA podera migrar o servico educacional prestado ao (a) CONTRATANTE de modalidade de ensino presencial
para modalidade de ensino a distancia, conforme legislagdao aplicavel.

1.5. Transferéncia ENTRE INSTITUICOES DO MESMO GRUPO. O (A) CONTRATANTE esta ciente e concorda quanto a
possibilidade da CONTRATADA realizar a transferéncia de seu Curso para Instituicdo de Ensino diversa e integrante do mesmo
grupo economico da CONTRATADA, conforme definido pela legislacao aplicavel. Havendo essa hipotese, EVENTUAL mensalidade
escolar paga a CONTRATADA a titulo de matricula para o semestre letivo em que houver a transferéncia sera integralmente
aproveitada na nova instituicdo de ensino, bem como serao mantidas bolsa(S) e/ou desconto(s) concedido(s) ao (a) contratante.
Quaisquer certificados e/ou o diploma de graduacdo DO (A) CONTRATANTE serdo emitidos pela INTITUICAO a que O (A)
CONTRATANTE foi transferido. CASO O (A) CONTRATANTE nao concorde com a transferéncia realizada e venha manifestar o
desejo em se desligar da contratada, o valor correspondente a 12 mensalidade (matricula) na nova instituicao Sera integralmente
devolvido.

CLAUSULA 22 - REGIMENTO GERAL E DEMAIS DISPOSICOES

2.1. Ciéncia das regras. Ao firmar o presente Contrato, o (a) CONTRATANTE se submete ao Estatuto; Regimento Geral; Regulamento
de Estagio; demais normas e determinagdes emanadas da CONTRATADA, aos principios éticos e melhores praticas de seguranca que regem os
comportamentos de toda a comunidade escolar, as obrigacdes constantes da legislacao aplicavel a area de ensino e, ainda, as emanadas de
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outras fontes, desde que regulem supletivamente a matéria, inclusive o Projeto Pedagdgico, os quais se encontram a disposicdo do (a)
CONTRATANTE para consulta.

CLAUSULA 32 - SUPORTE ELETRONICO

o Contratacao eletronica. As Partes reconhecem a forma de contratagdo por meios eletronicos, digitais e informaticos como valida e
plenamente eficaz, constituindo titulo executivo extrajudicial para todos os fins de direito, estabelecida por assinatura eletronica, ainda que
fora dos padroes ICP-BRASIL, conforme disposto pelo artigo 10 da Medida Proviséria n® 2.200/2001.

3.1.1. Fica estabelecido, portanto, que o presente Contrato ou outros instrumentos necessarios a continuacao da prestacao dos servicos
educacionais, inclusive aditivos, poderdo ser firmados entre as Partes e suas testemunhas por meios digitais de contratacao, disponibilizados pela
CONTRATADA ou por ela indicados, conforme disposto no artigo 10 da Medida Proviséria n® 2.200/2001.

e Comunicacao eletronica. O (a) CONTRATANTE e a CONTRATADA reconhecem que as mensagens eletronicas, seja via correio
eletrénico, acesso a Internet, aplicativos sociais, comunicadores instantaneos ou outras formas de envio e recebimento de mensagens
trocadas entre elas, constituem evidéncia e prova legal em ambito judicial, devendo ser preservadas em seu formato original. A
CONTRATADA podera utilizar toda e qualquer comunicacdo recebida, assim como todos os registros de transacdes eletrénicas a partir de
identificadores Unicos e registros de navegacdo em seus ambientes informaticos para a composicao de conjunto probatorio judicial ou
extrajudicial.

¢ Relacionamento por canais digitais. O relacionamento entre CONTRATADA e CONTRATANTE ocorrera também por meio dos canais
digitais escolares oferecidos pela CONTRATADA, cabendo ao (a) CONTRATANTE a sua utilizacdo através de login e senha que devem ser
mantidos em sigilo, ndo devendo ser compartilhados com terceiros.

CLAUSULA 42 - FORMA DE CONTRATAGAO:

e Contratacdo. Nos termos da clausula 3, o presente Contrato podera ser firmado via web ou via telefone (call center) com aceite via web,
através de Plataforma ou link a ser disponibilizado pela CONTRATADA.

o No caso de formalizagao do Contrato via telefone (call center), o (a) CONTRATANTE devera confirmar posteriormente o
aceite via web, na plataforma ou link a ser disponibilizado pela CONTRATADA.

o O (a) CONTRATANTE, ao formalizar o Contrato via aceite eletronico na web, confirma e aceita todos e quaisquer termos
e condicOes dos contratos de prestacao de servicos dos semestres anteriores referentes ao Curso, independentemente
de tais contratos terem sido assinados ou confirmados via aceite eletronico na web ou telefone.

o A matricula do (a) CONTRATANTE sera efetivada apds o regular pagamento da primeira mensalidade do semestre letivo,
observando-se a compensagao do meio de

o Havendo quaisquer débitos relativos ao pagamento de mensalidades escolares, de quaisquer outros servigos
educacionais e/ou de acordos referentes ao(s) semestre(s) letivo(s) anterior(es), a CONTRATADA podera recusar a
renovacao da matricula do (a) CONTRATANTE para o semestre seguinte, incluindo-se nova matricula ou renovagao de
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matricula para qualquer Instituicdo de Ensino do mesmo grupo economico da CONTRATADA, nos termos da lei n°
9.870/99. Havendo débitos de mensalidade a CONTRATADA podera condicionar nova matricula/renovagao a sua
negociacao prévia.
¢ Gravacgao telefonica. Em todos os procedimentos realizados via telefone (call center), as Partes autorizam a gravacao
integral do atendimento realizado, conforme disposto no decreto n. 6.523, de 31 de julho de 2009, bem como sua utilizacao e
divulgacao do audio para quaisquer finalidades legalmente permitidas.
e Renovacao de matricula. Para servicos de renovagao de matricula, transferéncia de modalidade de estudo, transferéncia de curso,
transferéncia de aula, transferéncia de unidade e trancamento de matricula, o (a) CONTRATANTE podera solicita-los pessoalmente, via
web (plataforma da CONTRATADA) ou call center, ou por outro meio que a CONTRATADA

CLAUSULA 52 - DOCUMENTAGAO E VERACIDADE DAS INFORMAGOES

5.1. Atualizacao das informacgoes. As informacgoes pessoais, endereco, email, telefone e atualizacoes necessarias informadas
pelo (a) CONTRATANTE sao de sua inteira responsabilidade. O (a) CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA quaisquer
alteracoes que venham a ocorrer em seus dados cadastrais, especialmente, e-mail e a mudanca de endereco para
correspondéncia.

5.2. Veracidade das informacgoes. O (a) CONTRATANTE expressamente declara, para todos os fins de direito e sob as penas da
lei, que as suas informacoes pessoais e demais informacgodes, (incluindo, mas nao se limitando a informacoes sobre endereco,
estado civil, renda propria e familiar, formacao académica, responsavel financeiro, dentre outras prestadas para a CONTRATADA
e/ou a quaisquer terceiros e/ou entes governamentais (incluindo, mas nao se limitando a agentes operadores e financiadores de
financiamentos estudantis FIES e beneficios como o ProUni, etc.) no ambito e em decorréncia da contratacao da prestacao de
servicos educacionais (matricula ou renovacao de matricula), no atual semestre e em quaisquer semestres letivos que o (a)
CONTRATANTE tenha mantido vinculo com a CONTRATADA, sao verdadeiras e condizentes com a realidade dos fatos a época em
que tais declaragoes foram prestadas. A mesma declaracao de veracidade se refere a todos os documentos disponibilizados pelo
(a) CONTRATANTE a CONTRATADA através de todas as formas de comunicagdao entre as Partes.

5.2.1. O (A) CONTRATANTE devera apresentar todos os documentos necessarios, tais como (i) copia da cédula de identidade
civil; (ii) prova de conclusao do ensino médio ou equivalente; (iii) certidao de nascimento ou casamento; (iv) numero de inscricdao
no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF; (v) titulo de eleitor; (vi) ato de naturalizacdao publicado no Diario Oficial da Unido - DOU, se
for o caso; e/ou solicitados pela CONTRATADA, bem como é responsavel pela autenticidade e veracidade destes para fins de
matricula, concessao de bolsas e/ou descontos, sua renovacao e contratacao de financiamentos publicos (FIES) ou beneficios
como o ProUni. Na hipétese de eventuais pendéncias e/ou irregularidades na documentacao, o (a) CONTRATANTE se obriga a
sanar as pendéncias e/ou irregularidades na documentacao, apresentando a documentagao suporte a CONTRATADA o mais rapido
possivel. A CONTRATADA e/ou qualquer Instituicio de mesmo grupo economico da CONTRATADA reserva-se no direito de
cancelar a matricula ou ndao renova-la, caso o (a) CONTRATANTE ndo tenha sanado as pendéncias e/ou irregularidades na
documentacao.
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5.2.2. E de responsabilidade do (a) CONTRATANTE, menor de 18 (dezoito) anos, apresentar, além dos documentos acima
especificados, os documentos necessarios e/ou solicitados pela CONTRATADA, para fins de comprovagao da concordancia dos
responsaveis legais com a contratacao dos servicos educacionais.

5.2.3. No caso de serem constatadas irregularidades na documentacao apo6s a conclusao do Curso, o CONTRATANTE ficara
impedido de participar da colagcdao de grau e a CONTRATADA podera recusar a emissao de documentos oficiais, incluindo diploma
de conclusao, que tratam da situacdao académica do (a) CONTRATANTE, inclusive para colacdao de grau, até a sua efetiva
regularizacao.

CLAUSULA 62 - VALOR E PAGAMENTO

6.1. Valor e forma de pagamento. Em contraprestacdao aos servigos educacionais, o (a) CONTRATANTE pagara o valor descrito no campo
valor da mensalidade ou semestralidade descritos na tabela constante do preambulo deste Contrato. Sobre o valor da mensalidade, a
CONTRATADA podera conceder descontos determinados conforme politica adotada.

6.1.1. As mensalidades escolares subsequentes ao pagamento da primeira mensalidade (matricula) deverdo ser pagas pelo (a)
CONTRATANTE até a data descrita no preambulo do presente Contrato e/ou no vencimento descrito na fatura, através do(s) meio(s) de
pagamento disponibilizado(s) no portal do aluno, também disponivel nos setores da CONTRATADA especificos para atendimento ao aluno e no
seu endereco eletrénico, devendo o (a) CONTRATANTE providenciar sua obtencao e pagamento.

6.1.2. O(s) valor(es) da(s) disciplina(s) de reprova e/ou que sejam acrescidas a grade curricular dos cursos Presenciais pelo (a)
CONTRATANTE possui(em) o mesmo valor(es) da(s) disciplina(s) regular(es) do Curso, observada(s) a carga horaria de cada disciplina. Esta
disposicdo ndo se aplica para os casos de matricula em disciplinas ofertadas em regime de sala especial, cujos valores e regramentos constarao
de normativa prépria divulgada pela CONTRATADA.

6.1.2.1. O(s) valor(es) da(s) disciplina(s) de reprova e/ou que sejam acrescidas a grade curricular dos cursos EAD pelo (a) CONTRATANTE
possuirdao o valor correspondente ao valor bruto da disciplina, desconsideradas as bolsas concedidas ao CONTRATANTE, salvo bolsa tipo
“incentivo”, que pode ser consultada na tabela de valores no quadro resumo deste Contrato. Esta disposicdo ndo se aplica para os casos de
matricula em disciplinas ofertadas em regime de sala especial, cujos valores e regramentos constarao de normativa prépria divulgada pela
CONTRATADA.

6.1.3. Servicos educacionais ndo contemplados pela carga horaria regular prevista para o curso, servigos especiais e/ou especificos nao
custeados pelo FIES, ou por outras bolsas como o Prouni e outras similares, serdao de responsabilidade do CONTRATANTE quanto ao pagamento
do valor devido.

6.2. Reajuste. O valor dos servigos educacionais descritos no predmbulo deste Contrato (valor da semestralidade, bem como o valor da
mensalidade), estdo sujeitos a reajustes e revisdes anuais, conforme autorizado pela Lei 9.870 de 23 de novembro de 1999.
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6.2.1. Na hipotese do (a) CONTRATANTE cursar menos disciplinas no semestre letivo em relacao a grade curricular regular do
semestre na modalidade presencial, a mensalidade escolar devida pelo (a) CONTRATANTE sera ajustada tendo como referéncia,
conforme a Lei de Mensalidades Escolares (Lei 9.870/99): (a) o numero de disciplinas cursadas; (b) os custos fixos da
CONTRATADA e servicos que estarao disponibilizados em tempo integral ao (a) CONTRATANTE, tais como laboratorios de
informatica, biblioteca, setores de atendimentos. Considerar-se-a para os fins previstos no item (b) desta clausula, o percentual
de 20% (vinte por cento) sobre o total da semestralidade correspondente a grade curricular regular, cujo valor sera acrescido a
mensalidade escolar do (a) CONTRATANTE apos fixacdao do nimero de disciplinas que efetivamente serao cursadas no semestre
letivo.

6.2.2. Em caso de aumento da carga tributaria incidente sobre o servigo de ensino, a CONTRATADA se reserva no direito de
reajustar o valor da mensalidade escolar na mesma proporgao.

6.3. Politica de descontos e bolsas. O (A) CONTRATANTE reconhece que eventuais descontos ou beneficios concedidos pela
CONTRATADA serdo validos para o semestre letivo vigente, contados do més de aprovacao da solicitacdo, e, quando aplicavel, para os demais
semestres, respeitando-se a condicao de elegibilidade e periodicidade de cada desconto e/ou bolsa. Nao sendo comprovada a elegibilidade ou
entrega da documentagao correspondente a bolsa/desconto, o beneficio sera cancelado.

6.3.1. Na hipotese de a CONTRATADA ter concedido algum desconto ou condigao mais benéfica no valor da semestralidade/mensalidade, em
decorréncia de alguma premissa/condicao atingida, incluindo, mas nao se limitando a descontos concedidos por convénios, parcerias, dentre
outros e, por qualguer motivo, a referida premissa/condicdo deixar de existir, o0 desconto ou beneficio ora concedido podera, a exclusivo critério
da CONTRATADA, ser cancelado e o valor das prestacdes retornara ao valor base original, a partir do primeiro pagamento subsequente a
inexisténcia da premissa/condicao do desconto ou beneficio.

6.3.2. A CONTRATADA podera conceder ao (a) CONTRATANTE gratuidade(s) escolar(es) (Bolsa de Estudos), aplicado sobre o
valor da semestralidade para alunos calouros durante o primeiro semestre do Curso, reservando-se a CONTRATADA o direito a
cancelar e/ou reduzir o percentual da bolsa de estudos para os semestres letivos subsequentes ao primeiro.

6.3.3. Eventual bolsa de estudos concedida no primeiro semestre, de acordo com disposto na clausula acima, nao acumulara com
as demais bolsas de estudos oferecidas pela CONTRATADA.

6.3.4. O (A) CONTRATANTE candidato a qualquer modalidade de bolsa de estudos e/ou financiamento estudantil devera efetuar
o pagamento das mensalidades escolares até a data de eventual concessao de bolsa de estudos e/ou financiamento pleiteado.

6.3.5. Eventual bolsa de estudos e/ou percentual de desconto concedido ao (a) CONTRATANTE ndo sera aplicado cumulativamente as
mensalidades e/ou saldo remanescente derivado de parcelamentos privados com a CONTRATADA.

6.4. Adimplemento contratual. O ndo comparecimento do (a) CONTRATANTE as aulas e demais atividades escolares ndo exime o (a)
CONTRATANTE do pagamento da(s) mensalidade(s) escolar(es), tendo em vista os servicos educacionais colocados a disposicao pela
CONTRATADA.
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CLAUSULA 72 - MORA

7.1. Inadimplemento. Caso haja atraso no pagamento da mensalidade escolar, o (a) CONTRATANTE ficara constituido em
mora, nos termos do artigo 397 do Cédigo Civil, e o valor do débito original sera acrescido de multa moratéria de 2% (dois por
cento), juros de mora de 1% (um por cento) ao més calculados pro rata dia e correcao monetaria pelo IPCA/IBGE, e honorarios
desde ja fixados em 10% (dez por cento) para cobrancas extrajudiciais e 20% (vinte por cento) para cobrancgas judiciais, sem
prejuizo de protesto e/ou negativacao do titulo e/ou cobrancga judicial.

7.2. Nao renovacgao. O (A) CONTRATANTE declara ter conhecimento de que, caso permaneca inadimplente, a renovacao deste Contrato
para o semestre letivo subsequente estara condicionada a quitagao integral da(s) mensalidade(s) escolar(es), quaisquer outros servicos
educacionais e acorodos inadimplida(s), incluindo, mas ndo se limitando a honorarios, multa, juros e eventuais saldos em aberto.

7.3. Meios de cobranca. O (A) CONTRATANTE autoriza desde ja, que eventuais cobrangas poderdo ser feitas através de todos os meios
permitidos em lei, incluindo, mas nao se limitando a telefonemas, e-mails, correio, SMS (“servico de mensagens curtas”), WhatsApp, de acordo
com os dados fornecidos no predmbulo deste Contrato e observando-se os termos da legislagdo aplicavel.

7.4. Cancelamento de desconto. Em caso de atraso no pagamento de qualquer mensalidade, o (a) CONTRATANTE podera perder todo e
qualquer desconto do qual seja eventualmente beneficiario(a).

e Caso o (a) CONTRATANTE seja beneficiario de bolsas de estudos parcial e realize o pagamento da mensalidade escolar em
determinado més apods o vencimento, o (a) CONTRATANTE perdera, automaticamente a bolsa de estudos (gratuidade) no
més em que houver o atraso, ficando o (a) CONTRATANTE responsavel pelo pagamento da mensalidade escolar no valor
integral e sem prejuizo da cobranga dos encargos legais, conforme previsto neste Contrato.

e Caso o (a) CONTRATANTE seja beneficiario de bolsa(s) de estudo(s) integral ou parcial em que o pagamento desta(s) seja de
responsabilidade de pessoa juridica indicada pelo (a) CONTRATANTE, ciente o (a) CONTRATANTE que havendo
inadimplemento de qualquer das partes (tanto por parte do (a) CONTRATANTE e/ou da pessoa juridica responsavel pelo
pagamento da bolsa) ambos passam a ser devedores solidarios da totalidade da(s) mensalidade(s) vencida(s) e nao
paga(s), renunciando expressamente ao beneficio de ordem prevista na legislacao civil brasileira, ficando a CONTRADADA
facultada a proceder a cobrancga da totalidade da divida junto ao (a) CONTRATANTE diretamente.

e A CONTRATADA podera, em caso de inadimpléncia do (a) CONTRATANTE, informar o nome do (a) CONTRATANTE ao servico
de protecao ao crédito — SPC e demais 6rgaos de restricdao ao crédito.
¢ Os custos e as despesas decorrentes do inadimplemento pelas Partes de quaisquer obrigacoes deste Contrato, incluindo-se
as perdas e danos e honorarios advocaticios, serao suportados pela parte que deu causa ao inadimplemento. Os honorarios
advocaticios, em caso de atuacao administrativa, quando couberem, serao limitados a 10% (dez por cento) sobre o valor do
débito
7.7. Cessao de crédito. O (A) CONTRATANTE, com base no artigo 290 do Cédigo Civil, declara-se expressamente ciente que os

créditos relativos as mensalidades escolares, taxas de servicos administrativos e acordos, oriundas deste Contrato poderao ser
objeto de cessao de crédito, independentemente de anuéncia prévia do (a) CONTRATANTE.
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7.8. Compensacgao de valores. Nos termos do artigo 368 do Cédigo Civil, o (a) CONTRATANTE, neste ato, autoriza e concorda
que a CONTRATADA realize a compensacao automatica de eventuais créditos e débitos decorrentes do pagamento e/ou
recebimento de encargos educacionais, mensalidades, servicos, taxas e/ou quaisquer outros valores devidos de parte a parte em
razao da prestacao dos servicos educacionais, podendo tal compensacao ocorrer em mensalidades escolares pagas diretamente
pelo (a) CONTRATANTE a CONTRATADA; em parcelas ou saldo de parcelamentos privados concedidos pela CONTRATADA ao (a)
CONTRATANTE; e/ou, observando a legislacao aplicavel, em parcelas decorrentes de aditamento (0s) realizado (os) pelo (a)
CONTRATANTE em programas governamentais (FIES).

7.8.1. Restando créditos ndo utilizados na compensacdo automatica de valores, o (a) CONTRATANTE fica ciente de que podera solicitar o
reembolso e/ou restituicdo apenas ao final do curso ou a partir da data de encerramento do vinculo com a CONTRATADA.

CLAUSULA 82 - VIGENCIA

8.1. Vigéncia. O Contrato tem duracao de 1 (um) semestre letivo e sera prorrogado por igual periodo até a conclusao do Curso
pelo (a) CONTRATANTE, independentemente de novo aceite eletronico, observando-se as corregcoes da mensalidade escolar
admitidas pela legislacao em vigor, desde que: (a) o Contrato nao seja alterado pela CONTRATADA; (b) o (a) CONTRATANTE
efetue o pagamento da primeira mensalidade (matricula) relativa ao semestre letivo subsequente e nao existam mensalidades em
atraso junto a CONTRATADA.

8.2. Rematricula. O pagamento da primeira mensalidade para o semestre subsequente (rematricula) representa o aceite
expresso do (a) CONTRATANTE para adesao ao Contrato e ao Termo de Condicao Comercial vigentes e seu interesse em manter o
vinculo com a contratada por mais um semestre letivo.

CLAUSULA 92 - EXTINCAO DO CONTRATO

9.1. Extingdao contratual. O Contrato podera ser rescindido, nas seguintes hipéteses: a) por desisténcia ou trancamento, devidamente
formalizados junto a CONTRATADA; b) pela CONTRATADA, nas hipdteses da Clausula 10; c) por descumprimento contratual de quaisquer das
Partes.

9.2, Desisténcia. O (A) CONTRATANTE podera solicitar a desisténcia do Curso em qualquer época do semestre, junto a
CONTRATADA, ficando responsavel pelo pagamento integral das mensalidades escolares até o més da solicitagao.

9.2.1. Na hipotese de desisténcia do Curso antes do inicio das aulas, possibilitando a convocacao pela CONTRATADA do préximo
classificado no processo seletivo, sera restituido ao (a) CONTRATANTE 80% (oitenta por cento) do valor pago na primeira
mensalidade (matricula). Nao sera restituido qualquer valor ao (a) CONTRATANTE, em caso de desisténcia apos a data de inicio
das atividades escolares, conforme calendario académico divulgado pela CONTRATADA.
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9.2.2 Na hipotese de desisténcia do Curso sem comunicacao a CONTRATADA, acarretara na extingao do vinculo entre as Partes
ao fim do semestre letivo em que ndao houve a renovagcao da matricula, sem prejuizo do cumprimento da obrigagao da clausula
9.2.

9.2.3. O (A) CONTRATANTE na situacdo de aluno desistente, ao retornar as atividades académicas, esta sujeito (a) a submeter-
se as adaptacoes que se fizerem necessarias para efeito de cumprimento da matriz curricular que estiver ativa quando do seu
retorno ao curso.

9.2.4. Multa. Considerando que a CONTRATADA disponibilizou ao (a) CONTRATANTE a vaga durante todo o semestre letivo, a
rescisdao deste Contrato pelo (a) CONTRATANTE (desligamento comunicado pelo (a) CONTRATANTE a CONTRATADA) antes do
término do semestre letivo em curso, implicara em multa a favor da CONTRATADA no montante correspondente a 10% (dez por
cento) das mensalidades escolares vincendas (a vencer) até o término do semestre em curso, desconsiderando-se eventual bolsa
de estudos concedida pela CONTRATADA ao (a) CONTRATANTE.

9.3. Trancamento. Em caso de trancamento da matricula, o (a) CONTRATANTE devera pagar as mensalidades escolares até o
més do referido trancamento e perdera eventual bolsa de estudos e/ou descontos concedidos pela CONTRATADA.

9.3.1. Caso o (a) CONTRATANTE nao realize a rematricula na CONTRATADA no prazo de 02 (dois) anos a contar do trancamento,
0 (a) CONTRATANTE sera desvinculado de seu Curso e incidira no pagamento de multa a favor da CONTRATADA no montante
correspondente a 10% (dez por cento) das mensalidades vincendas (A VENCER) até o término do semestre, objeto do
trancamento, desconsiderando-se eventual desconto, de qualquer natureza, concedido pela CONTRATADA ao (a) CONTRATANTE
ou gratuidade (bolsa) recebida pelo (a) CONTRATANTE.

9.3.2. O (A) CONTRATANTE na situacdo de aluno trancado, ao retornar as atividades académicas, esta sujeito (a) a submeter-se
as adaptacgoes que se fizerem necessarias para efeito de cumprimento da matriz curricular que estiver ativa quando do seu
retorno ao Curso ou ao Curso equivalente que estiver sendo ofertado; (b) existéncia de vagas.

9.4. Rescisdo pela Contratada. Em caso de desligamento por iniciativa da CONTRATADA, nos termos da Clausula 10, o (a)
CONTRATANTE devera pagar o valor da mensalidade escolar até o més em que ocorrer o desligamento.

9.5. Abandono. A nao participagcdao e/ou nao comparecimento do (a) CONTRATANTE as aulas ou, ainda, a sua desisténcia
(abandono) do Curso sem a devida formalizacdao junto a CONTRATADA, nao desobriga o pagamento das mensalidades escolares
vencidas (a vencer), até o término do semestre letivo, considerando que a vaga permanecera a disposicao do (a) CONTRATANTE
até o seu término.

9.6. Bolsa de estudos. Caso o (a) CONTRATANTE seja beneficiario (a) de bolsa de estudos parcial ou integral durante o
semestre letivo e venha a desistir do Curso antes do término do semestre cursado, o (a) CONTRATANTE devera restituir a
CONTRATADA o valor correspondente a bolsa de estudos recebida, tendo em vista que o pressuposto da bolsa de estudos é o (a)
CONTRATANTE concluir o semestre letivo em que for beneficiario da mesma.
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CLAUSULA 102 - RESCISAO PELA CONTRATADA

10.1 Rescisao. A CONTRATADA podera rescindir o presente Contrato nas seguintes hipéteses:

1. Caso o (a) CONTRATANTE pratique atos de indisciplina, ilicitos ou contrarios ao Cédigo Penal e demais leis aplicaveis no Brasil;

2. Caso o (a) CONTRATANTE, comprometa ou ameace a integridade fisica e psiquica do corpo docente, tutores, preceptores e corpo
discente, auxiliares ou administradores, prejudiguem a imagem ou a reputacao da CONTRATADA, dentro ou fora do espaco fisico e logico
da CONTRATADA, inclusive com o uso da Internet, midias sociais e afins;

3. Caso o (a) CONTRATANTE desrespeite o Regimento Geral e demais normas da CONTRATADA, Projeto Pedagdgico e demais documentos
normativos da CONTRATADA, a ética, a moral, cidadania, ou aos bons costumes.

10.2. Hipoétese de rescisdao. Caso se torne impossivel a manutencdo da frequéncia do (a) CONTRATANTE nas aulas e/ou atividades
escolares, bem como agindo de forma prejudicial ao andamento das aulas, prejudicando a continuacdao do (a) CONTRATANTE na instituicao
CONTRATADA,; inviabilize ou dificulte seu relacionamento com os demais colegas, ou de seus representantes legais com a comunidade escolar,
apos todas as providéncias terem sido tomadas pela CONTRATADA com a devida ciéncia do (a) CONTRATANTE, poderd a CONTRATADA
rescindir o presente Contrato.

CLAUSULA 112 - CONSTITUICAO DE NOVAS TURMAS

11.1. Na&o formacao de turma. A CONTRATADA se reserva no direito de ndo iniciar o Curso na hipétese de matricularem-se candidatos em
percentual inferior ao estabelecido pela CONTRATADA. Nesta hipétese, o (a) CONTRATANTE sera ressarcido do valor pago pela inscricao no
vestibular e pagamento(s) de mensalidade(s) escolar(es).

11.2. Nao formacao de turma. A CONTRATADA se reserva no direito de descontinuar determinado curso, considerados critérios
regulatérios e/ou a exclusivo critério da CONTRATADA. Caso esta hipdtese ocorra na medida que o (a) CONTRATANTE tenha concluido as
disciplinas comuns em curso distinto do pretendido, sera facultado ao (a) CONTRATANTE a migragao para outro curso oferecido pela
CONTRATADA, aproveitando academicamente as disciplinas cursadas conforme compatibilidade de grade curricular.

11.3. Curso a distancia. Caso o curso escolhido na modalidade a distancia pelo (a) CONTRATANTE nao atinja o qguorum minimo
para formagao de turma, este podera iniciar seus estudos em turma de outro curso correlato, na modalidade a distancia
(semipresencial), sem prejuizo do programa pedagoégico do seu Curso, estando ciente e de pleno de acordo que apos concluidas
as disciplinas comuns em curso distinto do pretendido, ocorrera a migracao automatica do (a) CONTRATANTE para o curso inicial
escolhido, sendo mantida, se houver, eventuais bolsas e descontos.

11.4. Curso a distancia. O (A) CONTRATANTE, sem prejuizo da CONTRATADA aplicar a clausula 11.3, caso o curso escolhido na
modalidade a distancia nao atinja o quorum minimo para formacgao de turma, este podera optar por uma das seguintes opgoées: (i)
migrar para outro curso oferecido pela CONTRATADA, observando-se as condicoes deste novo curso e sendo mantida, se houver,
eventuais bolsas ou descontos; (ii) desistir do curso e ser ressarcido do valor pago pela inscricao no vestibular e eventuais
valor(es) pago(s) da(s) mensalidade(s) escolar(es).
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CLAUSULA 122 - CONTRATACAO DE FINANCIAMENTO ESTUDANTIL/PROUNI

12.1. Programas Governamentais. Vindo a firmar contrato de financiamento estudantil FIES (“FIES”) ou programa equivalente, ficara o (a)
CONTRATANTE obrigado a cumprir integralmente as suas normas, inclusive efetuando os aditamentos periddicos. Cessando os beneficios
decorrentes do FIES, a CONTRATADA realizara a cobrancga dos débitos do (a) CONTRATANTE que ndo tenham sido quitados pelo programa.

12.1.1. Compete ao (a) CONTRATANTE se beneficiario do FIES, verificar junto a CONTRATADA, eventuais descontos na
mensalidade escolar a que o (a) CONTRATANTE fizer jus, conforme Lei 10.260/2001 (“'Lei do FIES").

12.1.2. O (A) CONTRATANTE tem ciéncia de que o valor da semestralidade do Curso em que se matriculou, fixado na forma da Lei
9.870/1999 (“'Lei de Mensalidades”) nao se confunde com o valor de financiamento FIES estabelecido de acordo com o artigo 4°
da Lei do FIES, com redacao vigente a época em que obteve o beneficio correspondente.

12.2. Valores nao cobertos. Caso as limitagées normativas e sistémicas do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao
("FNDE") impecam ao (a) CONTRATANTE financiar a totalidade de sua semestralidade escolar a diferenca entre o valor financiado
pelo FIES (ainda que corresponda a 100% da semestralidade escolar maxima financiada pelo FIES) e o valor total da
semestralidade escolar praticada pela CONTRATADA devera ser paga pelo (a) CONTRATANTE diretamente a CONTRATADA.

12.2.1. O (a) CONTRATANTE reconhece que o valor da semestralidade para o presente semestre letivo podera ser superior ao
valor maximo da semestralidade financiado pelo FIES através do FNDE, autorizando a CONTRATADA a cobrancga diretamente da
diferenca.

12.3. Cancelamento FIES. Caso o (a) CONTRATANTE seja beneficiario (a) de financiamento governamental (FIES) e ndao deseje
renovar a matricula do Curso para o semestre letivo subsequente, devera o (a) CONTRATANTE formalizar o desligamento junto a
CONTRATADA. Ndo sendo o desligamento formalizado até o inicio das aulas do semestre letivo, o (a) CONTRATANTE ficara
responsavel pelo pagamento das mensalidades escolares do semestre letivo até a expiracao do prazo para aditamento do contrato
de financiamento governamental, conforme a legislacao do FIES, considerando a obrigacao da CONTRATADA em manter a vaga a
disposicdao do (a) CONTRATANTE.

12.3.1. Caso o (a) CONTRATANTE seja beneficiario (a) do FIES e encerre o vinculo com a CONTRATADA durante o semestre letivo,
o (a) mesmo (a) devera formalizar junto ao FNDE, nos termos da legislacao aplicavel, que houve o término do vinculo para fins de
serem cessados de imediato os repasses de FIES para a CONTRATADA.

12.4. Disposicoes Prouni. O (A) CONTRATANTE, beneficiario (a) do Programa Universidade Para Todos — PROUNI, estara
isento(a) do pagamento das mensalidades escolares, conforme percentual de gratuidade obtido no ProUni. Caso o (a)
CONTRATANTE perca a condicao de beneficiario (a) do PROUNI, devera pagar o valor integral da mensalidade escolar.
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11.4.1. Caso o (a) CONTRATANTE seja beneficiario (a) de ProUni parcial, sendo responsavel pelo pagamento de parte da
mensalidade escolar, sobre o valor pago da mensalidade se aplicarao todas as disposicoes deste Contrato.

CLAUSULA 132 - MONITORAMENTO E INSPECAOQ

13.1. Monitoramento. Fica desde ja convencionado que a CONTRATADA realiza o monitoramento fisico e ldgico de todos os seus
ambientes, podendo ser inclusive por meio do uso de cameras, com coleta de imagem e audio, que podem ser armazenados para fins
administrativos e legais, pelo periodo necessario para resguardar direitos e obrigacdes da CONTRATADA.

13.1.1. Na hipotese de aplicacao de avaliagdes e/ou provas em ambientes virtuais pela CONTRATADA, o (a) CONTRATANTE ou seu
responsavel legal, desde ja, declara(m) que possui(em) aparelho(s) eletronico(s) compativel(eis) para realizacao das avaliacdes e/ou provas e
autoriza(m) expressamente a validacao da autenticidade e pessoalidade do aluno da prova por meio de captura de sua imagem, incluindo seu
arquivamento para fins de registro.

CLAUSULA 142 - AUTORIZAGAO PARA VEICULAGAO DE IMAGEM

14.1. Autorizacdo de uso. O (A) CONTRATANTE ou seu responsavel legal concede, expressa e gratuitamente, o direito de utilizacdo de
imagem e voz do (a) CONTRATANTE, para fins de registro de atividades escolares e/ou de acervo histérico, em campanhas institucionais,
materiais impressos, audiovisuais e virtuais, incluindo midias sociais e enderecos eletronicos da CONTRATADA ou de quaisquer empresas do
mesmo grupo econdmico da CONTRATADA. Caso o (a) CONTRATANTE nao esteja de acordo com 0s usos aqui previstos, devera manifestar
sua discordancia, por escrito, ao canal de atendimento ao aluno da CONTRATADA, a qualquer tempo.

14.2. Direitos do (a) CONTRATANTE. A CONTRATADA declara que estao ressalvados os direitos do (a) CONTRATANTE, como a honra,
reputacao, boa fama, sendo que o uso da imagem, voz e som do (a) CONTRATANTE serao feitos apenas nos limites acordados, sem que o (a)
CONTRATANTE seja exposto ao ridiculo ou a situagdes constrangedoras por parte da CONTRATADA, atendendo as leis em vigor no Brasil.
14.2.1. A CONTRATADA nao sera responsabilizada se a imagem do (a) CONTRATANTE vier a ser compartilhada em outros ambientes
fisicos ou digitais, fora da esfera de controle e alcance da CONTRATADA.

CLAUSULA 152 - FOTOS, FILMAGENS E GRAVAGOES EM AMBIENTE ESCOLAR

15.1. Proibicdao. N3do é permitido ao (a) CONTRATANTE tirar fotos, gravar, filmar, publicar e/ou compartilhar imagens de dentro da sala de
aula e/ou das demais dependéncias da CONTRATADA, de outros colegas, docentes, colaboradores ou quaisquer terceiros, sem autorizagao
prévia da Direcao da CONTRATADA (“Conteldo Ndo Autorizado”), a excecdo das situagdes ja previamente avisadas e autorizadas em eventos
educacionais ou sociais publicos.
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15.2. Compartilhamento. O compartilhamento publico de Conteido Ndo Autorizado em qualguer meio, inclusive na Internet, Midias Sociais,
Celulares e Aplicativos Sociais, sera avaliado pela CONTRATADA para fins de aplicacao de medida disciplinar para o (a) CONTRATANTE.

CLAUSULA 162 - LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

16.1. Uso indevido de imagem. A CONTRATADA ndo se responsabiliza pelo uso indevido das imagens do (a) CONTRATANTE captadas
e/ou veiculadas por terceiros ndo autorizados, bem como entre os préprios alunos de imagens captadas de maneira contraria a autorizada pela
CONTRATADA, sendo que a responsabilidade recaira diretamente ao (a) CONTRATANTE.

16.2. Prejuizo a terceiro. A CONTRATADA ndo podera ser responsabilizada por qualquer dano causado por atos de indisciplina do (a)
CONTRATANTE que venha a gerar prejuizo a terceiros, inclusive outros alunos, sendo que a completa responsabilidade recaira sobre o (a)
CONTRATANTE.

CLAUSULA 172 - TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

17.1. Tratamento de dados.A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, atuara no presente Contrato em conformidade com a
legislacdo vigente sobre Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais e as determinagoes de 6rgaos reguladores e fiscalizadores sobre a matéria,
em especial a pela Lei Geral de Protecdao de Dados (Lei n® 13.709/18, “LGPD").

17.1.1. Todavia, considerando que nenhum sistema de seguranca € infalivel, a CONTRATADA se exime de qualquer responsabilidade por
eventuais danos e/ou prejuizos decorrentes de falhas, virus ou invasdes de seu banco de dados, e demais atos ilicitos praticados por terceiros,
salvo nos casos em que tiver dolo ou culpa.

17.1.2. Para fins desta clausula, todos os termos iniciados em letras mailsculas e nao definidos nesse instrumento terdo o significado a eles
atribuidos na LGPD, devendo ser observado ainda aos demais componentes deste instrumento bem como a Politica de Privacidade da
CONTRATADA, disponivel no Portal Privacidade e que deve ser acessada pelo CONTRATANTE através do seguinte
link:https://www.canaldatransparencia.com.br/cogna/#politica

17.2. Tratamento Menores. As Partes reconhecem que a execucao do objeto deste Contrato podera implicar em atividades de Tratamento
de Dados. Nesse sentido, as Partes reconhecem, ainda, a necessidade de garantir a Protecdo aos Dados Pessoais, Dados Pessoais Sensiveis e/ou
Dados de Crianca e/ou Adolescentes (“*Menores”), conforme aplicavel para o servigo ou produto contratado neste instrumento, bem como a LGPD
e a Politica de Privacidade da CONTRATADA, que declara e garante que todas as obrigacdes contidas LGPD, que sejam atribuiveis a
CONTRATADA em fungao deste instrumento, serdo atentamente observadas.

17.3. Consentimento. O (A) CONTRATANTE manifesta seu Consentimento livre, informado e inequivoco para que a CONTRATADA, atuando
como Controladora dos dados, proceda ao Tratamento dos Dados Pessoais e/ou ados Pessoais Sensiveis, estendendo ainda o Consentimento ao
Tratamento dos Dados de Crianca e/ou Adolescente (*menor”), nos casos em que o (a) CONTRATANTE figurar como responsavel legal do 18
(dezoito) anos, quando aplicavel.
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17.3.1. O Tratamento dos Dados realizado pela CONTRATADA tem por finalidade o compartilhamento de seus Dados Pessoais, para fins de
atendimento académico, registro de atividades escolares e/ou de acervo histérico, pesquisas com intuito de melhoria da jornada académica e de
aprendizagem, cumprimento de ordem judicial e/ou de autoridade administrativa, envio e disparo de e-mails, mensagens de texto
SMS/Whatsapp ou ligagdes, com avisos referente ao objeto contratado e conteldo publicitario de produtos e servicos da CONTRATADA, de
empresas do Grupo Cogna Educagao e/ou de seus Parceiros, devendo sempre ser observado as cladusulas deste instrumento bem como a Politica
de Privacidade da CONTRATADA, inclusive garantindo que o (a) CONTRATANTE exerca seus direitos garantidos pela LGPD, através acesso ao
“Portal Privacidade” da CONTRATADA.

17.3.2 O (A) CONTRATANTE concorda com o compartilhamento de seus Dados Pessoais descritos no preambulo deste Contrato pela
CONTRATADA para fins de oportunidades de estagio relacionado ao curso escolhido junto a érgaos publicos e/ou privados e/ou quaisquer outras
finalidades académicas/educacionais, de acordo com a Lei Geral de Protecao de Dados 13.709/2018.

CLAUSULA 182 - POSTURA ETICA E DE BOA-FE

18.1. Postura ética. O (A) CONTRATANTE adotara uma postura ética e de boa-fé nas relagdes com outros alunos, Docentes, colaboradores,
familiares, prezando sempre pela honestidade, solidariedade, alteridade, veracidade e transparéncia de suas acdes a todo momento,
independente se em ambientes fisicos ou digitais.

18.2. Propriedade Intelectual. O (A) CONTRATANTE declara desde ja que assume responsabilidade integral por violacdes de direito de
autor, propriedade intelectual e direito de imagem cometidos na confeccdo de seus trabalhos, atividades e apresentagdes, evitando a pratica de
pirataria, plagio, infracdo de direito autoral ou de uso ndo autorizado de imagem de terceiro, inadequacao ou auséncia de citacdo de fonte e
autoria nas referéncias e notas bibliograficas, conforme o padrdo ABNT, que exige citacdo de nome de Autor (ou mencgdo a autoria
desconhecida), nome da fonte, edicdo, pagina e/ou endereco eletrénico quando houver (link), ano de publicacdo ou data e horario de acesso (se
aplicavel) e referéncia ao termo “uso educacional”.

CLAUSULA 192 - PORTAL DE SERVIGCOS DO ALUNO

19.1. Uso da senha. Qualquer senha de acesso a sistemas da CONTRATADA recebida pelo (a) CONTRATANTE € de seu uso pessoal e
intransferivel, ndo sendo a CONTRATADA responsavel por danos causados por acesso de terceiros ndo autorizados.

19.2. Direitos da Plataforma. A CONTRATADA declara expressamente que possui todos os direitos intelectuais referentes as plataformas
utilizadas pelos alunos e suas respectivas funcionalidades, mddulos, e que nao esta, de qualquer forma, impedida de disponibiliza-la, garantindo
gue nao viola qualquer direito de propriedade intelectual, incluindo patente, direito de autor, segredo industrial ou quaisquer outros direitos de
terceiros ou preceitos legais nacionais ou estrangeiros.

19.2.1. O (A) CONTRATANTE se compromete, portanto, a nao causar, bem como a nao permitir que ocorra a engenharia reversa,
decomposicao, desmontar, copiar, modificar, reproduzir, sublicenciar, publicar, divulgar, transmitir, emprestar, distribuir ou, de qualquer outra
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maneira, dispor de sua(s) plataforma(s), ou de qualquer de suas funcionalidades e/ou componentes, sob pena de suspensao da conta de acesso
e descumprimento contratual, sem prejuizo de perdas e danos.

19.3. Disponibilidade. A CONTRATADA envidara seus melhores esforgos para manter a disponibilidade de sua(s) plataforma(s). No
entanto, pode ocorrer, eventualmente, alguma indisponibilidade temporaria decorrente de manutencao necessaria ou mesmo gerada por motivo
de forca maior, como desastres naturais, falhas nos sistemas de comunicacao e acesso a Internet, ataques cibernéticos invasivos, ou quaisquer
fatos de terceiro que fogem da esfera de vigilancia e responsabilidade da CONTRATADA.

19.3.1. Caso isso ocorra, a CONTRATADA fara o que estiver ao seu alcance para restabelecer a(s) plataforma(s) o mais breve possivel, dentro
das limitagOes técnicas de seus servigos e servigos de terceiros, dos quais depende para ficar online. O (A) CONTRATANTE tem ciéncia,
portanto, que ndao podera pleitear indenizagdo ou reparacdo de danos no caso da(s) plataforma(s) permanecer(em) fora do ar, independente da
motivacao.

CLAUSULA 202 - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Renovacao de bolsa. A bolsa de estudos parcial ou integral concedida pela CONTRATADA ao (a) CONTRATANTE tera
vigéncia tao somente durante o semestre letivo em que for concedida, a partir da data de sua concessdao, sendo que a renovagao

da matricula para o semestre subsequente ndo representara a manutencao automatica da bolsa de estudos para o (a)
CONTRATANTE.

20.2. Aparelhos eletronicos. A CONTRATADA ndo se responsabiliza por eventual perda, dano e/ou furto de aparelhos eletronico, incluindo
telefones celulares, ou quaisquer outros bens, incluindo valores, do (a) CONTRATANTE em sua (s) unidade (s) escolar (es).

20.2.1. E de inteira responsabilidade do (a) CONTRATANTE o cuidado com o uso, manuseio e guarda de equipamentos, aparelhos e materiais
de sua propriedade, no (s) recinto (s) da CONTRATADA, ou em outros locais onde se desenvolvam as atividades do Curso, ficando a
CONTRATADA isenta de qualquer responsabilidade de substituicao ou ressarcimento dos mesmos, em caso de danificacao, perda e furto.

20.3. Titulo Executivo. O presente Contrato constitui titulo executivo extrajudicial, nos termos do artigo 784, III, do Cédigo de Processo
Civil, estando as partes de comum acordo quanto a forga executiva do Contrato, notadamente das clausulas contratuais que preveem multas,
penalidades ou sancles pecunidrias prefixadas, seja por inadimplemento parcial ou total do Contrato, seja ainda por rescisao Contrato, ficando
as partes, desde ja autorizadas, a ingressarem com execugoes forcadas em juizo das obrigacdes de pagar e das obrigacdes de fazer previstas
neste Contrato.

20.4. Nao Renlncia. A aceitacdo por qualquer das partes do ndo cumprimento pela outra de qualquer das cldusulas e condicdes deste
Contrato, a qualquer tempo, sera interpretada como mera liberalidade, ndo implicando em novagao e/ou renuncia do direito de exigir o fiel e
integral cumprimento das obrigacdes ora pactuadas.

20.5. Sucessao. O presente Contrato serd valido e vinculante para as partes e seus herdeiros e/ou sucessores a qualquer titulo.
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20.6. Cessao. A CONTRATADA poder3, a seu exclusivo critério e sem necessidade de prévia anuéncia do (a) CONTRATANTE, transferir ou
ceder, de forma parcial ou total, o presente Contrato, seus direitos e obrigacdes, desde que a cessiondria seja controladora, controlada ou
coligada da CONTRATADA ou esteja sob controle comum com a CONTRATADA.

CLAUSULA 212 -DO FORO

21.1. Para dirimir questdes oriundas do Contrato, fica eleito o foro da sede do Estabelecimento de Ensino.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em duas vias de igual teor e forma, na presencga das testemunhas abaixo,
para que se produzam seus efeitos juridicos.

{{CIDADE_MANTRA{ESTADO_UF_MANT}}, {{DATA_ACEITE}}.

CONTRATANTE (A) (aluno se maior de 18 anos) (Responsavel se o aluno for menor de 18 anos)

RESPONSAVEL FINANCEIRO RESPONSAVEL FINANCEIRO

CONTRATADA

TESTEMUNHAS
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